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Une vendange courte mais intense
Comme tous les ans, nous avons été présents a vos cOtés avec notre service
d’astreintes ( 7j/7, 24h/24).

Au cours de cette période, nous avons traité plus de 1000 appels dont la quasi
intégralité concerne I'assistance a l'utilisation de nos logiciels.

Nous vous rappelons que nous vous proposons tous les ans un service de « Révisions
Vendanges » permettant a vos utilisateurs, temporaires ou permanents, d’étre
(re)formés a I'utilisation de nos logiciels.

Ces formations vous rendent plus autonomes dans l'utilisation des logiciels mais
également minimisent nos sollicitations sur des utilisations courantes pour nous
permettre de nous concentrer sur des cas complexes ou imprévus que vous pourriez
rencontrer.

Salon VITeff

Le VITeff, Salon International des Technologies des vins Effervescents, a eu lieu du 17
au 20 octobre 2017 a Epernay.

Cette 14eme édition en quelques chiffres :

* 490 entreprises présentes

e 22000 visiteurs

* Plus de 35 pays présents

* 30 conférences et ateliers

iD Systemes était présent sur le salon du VITeff.

Nous avons eu le plaisir de rencontrer de nombreux clients et prospects pour lesquels
nous avons réalisé plusieurs démonstrations de nos logiciels :

* de mobilité a partir des logiciels iDApports ou iDViniteca,

* de reporting et de Bi iDReporting et iDWSAnalytics,

* de comptabilité matiere iDDocAdmin et iDRegistre,

* Et de gestion commerciale intégrée conforme aux spécificités Champenoise iDErp

Ce salon nous a permis également d’échanger avec de nombreux participants (caves
coopératives) afin de faire évoluer notre logiciel iDApports et de le rendre encore plus
pertinent dans la gestion du capital social ou de parfaire les fonctionnalités de gestion
événementiel de notre logiciel iDGRT.
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Petit-déjeuner clients iDApports

Comme I'année derniére, nous vous proposons deux rencontres clients iDApports :

* Le mardi 9 janvier — iDApports Facturation

* Le mardi 23 janvier — iDApports Vendange

Au programme : les dernieres nouveautés de la solution, les pistes d'améliorations
pour le futur d'iDApports & les services associés.

Vous recevrez prochainement une invitation par mail, avec possibilité de vous inscrire
a ces matinées.

Envoi d’e-mails depuis iDApports

Si vous envoyez des mails a vos livreurs depuis iDApports, il est désormais possible de
recevoir une copie des mails envoyés.

Astuce : pour gagner du temps lors de la sélection des livreurs a traiter, pensez a
enregistrer des sélections personnalisées : liste de livreurs avec adresse mail / liste de
livreurs sans mail.

Du nouveau concernant I’édition des factures

Vous pouvez choisir quelles informations concernant les apports (commune, cépage)
seront éditées, indépendamment du calcul pour la DAP.

Edition de I'attestation du Chiffre d’Affaires Hors Taxe

Il est désormais possible d’éditer I'attestation nécessaire pour le régime des micro-BA.

Archivage des Déclarations de récolte et des factures

Il est désormais possible d’archiver au format PDF les déclarations de récolte et les
factures.

A venir : édition des mandats de facturation

Dans la prochaine version d’iDApports (2.02), il sera possible, sur option, d’éditer les
mandats de facturation.

Des nouveautés sur iDGRT

iDGRT: notre logiciel de gestion de la relation tiers, communiquant avec nos
différentes solutions (iDApports, iDCuvePro, iDMerker, iDErp et
iDDocAdmin/iDRegistre) évolue.

Une des évolutions consiste a rendre possible le fait d’envoyer désormais des SMS
depuis cette application.

N’hésitez pas a nous demander une démonstration des fonctionnalités de ce logiciel.
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Nouvelles signatures pour iDApports

De nombreuses nouvelles références (Maisons, vignobles hors champagne, courtier,

pressoirs indépendants... ) viennent de nous faire confiance.

Merci a eux.

Nous avons le plaisir notamment d’accueillir au sein de notre clientele :

* Une cabinet de courtage en vins ,dont le siege est basé en Savoie, qui a retenu nos
solutions iDApports / Paiements - Facturation et iDGRT, notre solution de Gestion de
la Relation avec les Tiers afin de I'accompagner dans sa croissance et de répondre a
ses besoins (clientele, échantillons, crus, notes de courtage...)

* Un acteur majeur du vin frangais présent en Beaujolais, Bourgogne et Champagne a
retenu iDApports pour sa modularité, son exhaustivité et ses possibilités d’interfaces
avec les autres systemes d’informations ainsi que I'expérience de nos consultants.

La confiance apportée par ces nouveaux clients nous encourage a assurer la promotion
de notre logiciel iDApports, plus de 100 références essentiellement en Champagne, en
dehors de cette région.

En effet, les capacités de paramétrage de notre logiciel, le rendent compatible avec les
besoins d’une clientéle bien plus étendue que notre clientéle actuelle.

Améliorer la connaissance de vos métiers, pour nos
nouveaux arrivants mais aussi pour les plus anciens...

Un grand merci aux équipes de la maison G.H.MUMM qui nous ont accueilli pour une
visite des caves.

Cette visite, au-dela de son aspect tres convivial, a permis notamment a nos nouveaux
collaborateurs d’appréhender une partie de la complexité de vos différents métiers.
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